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REGULAMIN QUIZU W APLIKACJI 4F: 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejszy regulamin („Regulamin”) określa warunki i zasady uczestniczenia w akcji organizowanej 
w formie quizu w aplikacji mobilnej 4F prowadzonej przez Organizatora („Aplikacja”), który zostanie 
udostępniony użytkownikom Aplikacji w dniu 26.07.2024 r. („Quiz”).

2. Quiz przeprowadzany jest w celach wizerunkowych Organizatora, w celu popularyzowania 
produktów znajdujących się w jego ofercie handlowej, a w szczególności promocji produktów marki 
4F.

3. Organizatorem Quizu jest OTCF S.A. z siedzibą w Krakowie, ul. Saska 25C, 30-720 Kraków, wpisana 
do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 
Krakowa - Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem KRS: 0000555276, wysokość kapitału zakładowego 7.384.500 PLN (opłacony w całości), 
NIP: 9451978451, REGON: 356630870, BDO: 000005025 („Organizator”).

4. Fundatorem Kuponu Rabatowego jest Organizator, który czuwa nad prawidłowym przebiegiem 
Quizu i przyznaje poszczególnym Uczestnikom Quizu Kupon Rabatowy w sposób określony 
w Regulaminie.

5. Uczestnik Quizu przed wzięciem udziału w Quizie zobowiązany jest do zapoznania się 
z Regulaminem. Przystąpienie do udziału w Quizie jest równoznaczne z zaakceptowaniem 
Regulaminu przez Uczestnika.

6. Organizator jest zobowiązany udostępnić Regulamin Uczestnikom, w taki sposób by przed 
przystąpieniem do udziału w Quizie mogli zapoznać się z jego treścią. Treść Regulaminu zostanie 
zamieszczona w Aplikacji. Każda osoba ma możliwość pobierania, przechowywania i zapoznawania 
się z Regulaminem.

7. Quiz nie jest grą losową, loterią fantową ani loterią promocyjną w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy 
o grach hazardowych z dnia 19 listopada 2009 r. (Dz. U. z 2023 r. poz. 227) i nie podlega regulacjom 
zawartym w ww. ustawie i rozporządzeniach wykonawczych do tej ustawy.

II. UCZESTNICY QUIZU 

1. Uczestnikiem Quizu może być wyłącznie osoba fizyczna, która spełni łącznie następujące warunki:

1.1. zapoznała się i zaakceptowała postanowienia Regulaminu;

1.2. posiada dostęp do Internetu;

1.3. posiada konto w Aplikacji;

1.4. przestrzega postanowień Regulaminu,

(„Uczestnik” lub „Uczestnik Quizu”).

2. Uczestnikami Quizu nie mogą być: pracownicy i współpracownicy Organizatora, osoby wyznaczone 
przez Organizatora do przeprowadzenia nadzoru nad Quizem, pracownicy podmiotów 
współpracujących z Organizatorem, a także członkowie najbliższej rodziny ww. osób. Przez członków 
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najbliższej rodziny rozumie się: wstępnych, zstępnych, rodzeństwo, małżonków, rodziców 
małżonków i osoby pozostające w stosunku przysposobienia.

3. Uczestnictwo w Quizie jest bezpłatne i dobrowolne.

4. Uczestnictwo w Quizie jest realizowane za pomocą Aplikacji w związku 
z tym możliwość uczestnictwa może zależeć od możliwości sprzętowych i technicznych, jakimi 
dysponuje Uczestnik. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za sposób działania systemu 
informatycznego czy łącza internetowego po stronie Uczestnika w momencie przystąpienia do 
udziału w Quizie.

5. W Quizie można brać udział wyłącznie osobiście, przy wykorzystaniu własnego konta osobistego 
w Aplikacji. Niedopuszczalne jest tworzenie kont i uczestnictwo w Quizie w imieniu osób trzecich, ani 
za pośrednictwem ich kont lub z wykorzystaniem fikcyjnych danych. Organizator zastrzega, że w 
takich przypadkach przysługuje mu prawo wykluczenia Uczestnika z Quizu i odmowy przyznania mu 
Kuponu Rabatowego.

III. ZASADY DOT. QUIZU I KUPONU RABATOWEGO

1. Quiz trwa od dnia 26.07.2024 r. od momentu opublikowania pierwszej rundy Quizu w Aplikacji do 
dnia 12.08.2024 r. do momentu zakończenia ostatniej rundy Quizu w Aplikacji (dalej: „Czas Trwania 
Quizu”).

2. Ustala się następującą datę publikacji pierwszej rundy Quizu z serią 5 pytań jednokrotnego wyboru, 
która pojawi się w Aplikacji w dniu: 26.07.2024 r.

3. Organizator zastrzega sobie prawo informowania o Quizie oraz promowania Quizu również 
w prowadzonych przez siebie kanałach komunikacyjnych, w tym w mediach społecznościowych 
prowadzonych przez Organizatora.

4. W celu wzięcia udziału w Quizie, Uczestnik Quizu powinien posiadać aktywne konto w Aplikacji pod 
adresem właściwym dla konta IOS: https://apps.apple.com/us/app/4f-sports-fashion-
online/id1506172866 lub pod adresem właściwym dla konta Android: 
https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.com.fourf.ecommerce&pcampaignid=web_sharz 
oraz zaakceptować regulamin Aplikacji, który dostępny jest w Aplikacji.

5. Każdy Uczestnik ma prawo do wzięcia udziału w Quizie tylko za pośrednictwem własnego konta 
osobistego w Aplikacji zgodnie z Rozdziałem II pkt 5 Regulaminu.

6. Quiz składa się z 5 rund z serią 5 pytań jednokrotnego wyboru następujących po sobie w każdej 
z nich. Każda z rund zostanie opublikowana w Aplikacji w różnych odstępach czasowych określonych 
dowolnie przez Organizatora w Czasie Trwania Quizu z zastrzeżeniem, że pierwsza z 5 rund Quizu 
zostanie opublikowana w dniu 26.07.2024 r. Każda z 5 rund Quizu będzie zawierać serię 5 pytań 
jednokrotnego wyboru następujących po sobie, przy czym czas trwania z każdej z rund oraz czas 
przewidziany na udzielenie odpowiedzi na dane pytanie w każdej z rund zostanie określony dowolnie 
przez Organizatora. Dany Uczestnik może wziąć udział w każdej z 5 rund Quizu jeden raz.

7. Za wskazanie przez Uczestnika pięciu poprawnych odpowiedzi w danej rundzie Quizu, Uczestnik 
będzie uprawniony do otrzymania Kuponu Rabatowego w postaci jednorazowego kodu rabatowego 
w wysokości 10,00 zł (słownie: dziesięć złotych) od ceny aktualnej produktów dostępnych w sklepach 
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stacjonarnych Organizatora, w sklepie internetowym pod adresem: www.4f.com.pl lub za 
pośrednictwem Aplikacji przy dokonaniu zakupu produktu/produktów za kwotę co najmniej 20,00 zł 
(słownie: dwadzieścia złotych), możliwego do wykorzystania w terminie do dnia 11.02.2025 r. 
(„Kupon Rabatowy”).

8. Każdemu Uczestnikowi uprawnionemu do uzyskania Kuponu Rabatowego za udzielenie pięciu 
poprawnych odpowiedzi w danej rudzie Quizu, Kupon Rabatowy zostanie przyznany w sekcji ,,Moje 
kupony” w profilu zalogowanego Użytkownika w Aplikacji z zastrzeżeniem postanowień Regulaminu.

9. Organizator zastrzega, że jeden Uczestnik może w ramach Quizu uzyskać maksymalnie pięć Kuponów 
Rabatowych.

10. W przypadku uzyskania przez jednego Uczestnika więcej niż jednego Kuponu Rabatowego, 
Organizator zastrzega, że każdorazowo możliwe jest wykorzystanie jedynie jednego Kuponu 
Rabatowego w ramach jednej transakcji zakupowej dokonywanej przez Uczestnika w sklepach 
stacjonarnych Organizatora, w sklepie internetowym pod adresem: www.4f.com.pl lub za 
pośrednictwem Aplikacji.

11. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziału w Quizie Uczestników: 

a. którzy tworzą fikcyjne konta/profile w Aplikacji;
b. w inny sposób naruszyli postanowienia Regulaminu lub przepisy powszechnie obowiązującego 

prawa w związku z uczestnictwem w Quizie.

12. Wykluczenie Uczestników z Quizu w oparciu o przesłanki wskazane w Rozdziale III pkt. 11 Regulaminu 
może nastąpić na każdym etapie trwania Quizu oraz po zakończeniu Quizu.

IV. DODATKOWE ZASADY QUIZU I PRZYZNANIA KUPONÓW RABATOWYCH

1. Kupon Rabatowy przyznany w Quizie nie podlega zamianie na inną nagrodę. Uczestnikowi Quizu nie 
przysługuje też prawo żądania zamiany Kuponu Rabatowego na ekwiwalent pieniężny. Uczestnik 
uprawniony do uzyskania Kuponu Rabatowego nie może przenieść prawa do Kuponu Rabatowego 
na osoby trzecie.

2. Uczestnikowi uprawnionemu do uzyskania Kuponu Rabatowego przysługuje prawo do odmowy 
przyjęcia Kuponu Rabatowego, w takim przypadku jednak takiemu Uczestnikowi nie przysługuje 
z tego tytułu jakiekolwiek zadośćuczynienie finansowe.

3. Brak spełnienia przez Uczestnika, któregokolwiek z warunków określonych w Regulaminie skutkować 
będzie odmową przyznania Kuponu Rabatowego przez Organizatora.

4. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji spełnienia przez Uczestnika warunków Regulaminu, 
przy czym negatywny wynik weryfikacji oznacza utratę prawa takiego Uczestnika do dalszego udziału 
w Quizie lub do uzyskania Kuponu Rabatowego.

V. DANE OSOBOWE

1. Regulamin określa zasady przetwarzania oraz sposoby ochrony danych, w tym danych osobowych 
Uczestników biorących udział w Quizie. 
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2. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach Quizu jest OTCF S.A. z siedzibą 
w Krakowie, ul. Saska 25C, 30-720 Kraków, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa - Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000555276, wysokość kapitału 
zakładowego 7.384.500 PLN (opłacony w całości), NIP: 9451978451, REGON: 356630870, BDO: 
000005025 (dalej: „Administrator”).

3. Przetwarzanie danych osobowych odbywa się zgodnie z obowiązującymi przepisami, 
w szczególności zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. („RODO”), a także zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

4. W ramach Quizu Administrator przetwarza następujące dane:

4.1. imię, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, numer PESEL – w przypadku Uczestników Quizu;

4.2. inne dane osobowe ujawnione przez osobę, której dane dotyczą i które zostaną ujawnione 
w niezbędnym zakresie podczas procedury Quizowej lub w ramach rozpatrywanych reklamacji 
zgodnie z Rozdziałem VI Regulaminu.

5. Podstawą przetwarzania danych osobowych Uczestnika Quizu jest prawnie uzasadniony interes 
Organizatora wynikający z realizacji postanowień Regulaminu oraz wypełnienie obowiązków 
prawnych ciążących na Organizatorze (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), którymi są organizacja 
i przeprowadzenie Quizu oraz przyznanie Kuponu Rabatowego. Podstawą przetwarzania danych jest 
również prawnie uzasadniony interes Organizatora polegający na rozpatrywaniu reklamacji zgodnie 
z Rozdziałem VI Regulaminu.

6. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do przeprowadzenia Quizu oraz okres 
niezbędny do przedawnienia roszczeń związanych z Quizem. Dane Uczestników Quizu będą 
przechowywane przez okres niezbędny do przedawnienia roszczeń związanych z Quizem 
oraz przez okres wynikający z przepisów powszechnie obowiązującego prawa.

7. Dane osobowe mogą być udostępnione podmiotom świadczącym na rzecz Organizatora usługi 
informatyczne oraz innym podmiotom, które współpracują z Organizatorem przy organizacji Quizu.

8. Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy za wyjątkiem 
udostępniania danych podwykonawcom Administratora (podmiotom, które przetwarzają dane 
w jego imieniu), którzy dostarczają Administratorowi narzędzia i aplikacje lub świadczą na jego rzecz 
usługi. Transfer danych poza EOG może nastąpić, jeśli jest to zgodne z obowiązującymi przepisami 
(na przykład na podstawie standardowych klauzul umownych).

9. Poza przypadkami wskazanymi w ustępie powyżej przekazanie powierzonych danych poza EOG może 
nastąpić, gdy obowiązek taki nakładają na Administratora obowiązujące przepisy prawa.

10. Osobie, której dane dotyczą, przysługują następujące prawa:

11.1. prawo dostępu do podanych danych osobowych oraz prawo do otrzymania ich kopii;

11.2. prawo do sprostowania danych osobowych;

11.3. prawo do usunięcia danych osobowych;

11.4. prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

11.5. prawo do przeniesienia danych osobowych;
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11.6. prawo sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych osobowych;

11.7. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

12. W celu skorzystania z jakiegokolwiek prawa, o którym mowa wyżej, osoba, której dane dotyczą może 
skontaktować się z Administratorem.

13. Organizator nie podejmuje wobec uczestników Quizu decyzji, która opiera się wyłącznie na 
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywołuje wobec tej osoby skutki prawne 
lub w podobny sposób istotnie na nią wpływa.

14. W celu realizacji swoich praw oraz w innych sprawach związanych z przetwarzaniem danych 
osobowych można skontaktować się z Administratorem lub za pośrednictwem wyznaczonego 
Inspektora Ochrony Danych nadzorującego prawidłowość przetwarzania danych osobowych: 
przesyłając korespondencję elektronicznie pod adresem e-mail: iod@otcf.pl lub listownie, na adres 
siedziby Administratora.

15. Osoba, której dane dotyczą ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, www.uodo.gov.pl.

VI. REKLAMACJE

1. Reklamacje związane z Quizem można zgłaszać w formie pisemnej na adres Organizatora (OTCF S.A. 
z siedzibą w Krakowie, ul. Saska 25C, 30-720 Kraków lub w formie dokumentowej, tj. drogą 
korespondencji e – mail przesyłanej na adres e-mail Organizatora: konkurs4F@otcf.pl. 

2. Reklamacja powinna zawierać imię i nazwisko osoby składającej reklamację, dane umożliwiające 
skontaktowanie się z tą osobą po rozpatrzeniu reklamacji oraz opis przyczyny składania reklamacji. 
Organizator rozpatrzy reklamację w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

VII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Wszelkie dodatkowe informacje o Quizie, związane z jego funkcjonowaniem Uczestnik Quizu może 
uzyskać wysyłając e-mail na adres Organizatora: konkurs4F@otcf.pl.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do unieważnienia Quizu, w szczególności w przypadku, gdy żaden 
z Uczestników nie spełni warunków Regulaminu lub nie będzie uprawniony do otrzymania Kuponu 
Rabatowego.

3. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie mają zastosowanie przepisy prawa polskiego, 
w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy o prawach konsumenta.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z ważnych przyczyn 
obejmujących:

4.1. zmiany w przepisach prawa;

4.2. przyczyny organizacyjne, wpływające na zmiany w zakresie: danych adresowych, nazwy lub 
formy prawnej Organizatora;

4.3. zmiany techniczne lub technologiczne, przy czym zmiany te nie mogą okazać się mniej korzystne 
niż warunki obowiązujące w chwili opublikowania pierwszej rundy Quizu w Aplikacji; 
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4.4. działanie na korzyść Uczestników np. poprzez wydłużenie Czasu Trwania Quizu.

5. O ewentualnej zmianie Regulaminu Organizator poinformuje w Aplikacji.

6. Zmiany Regulaminu wejdą w życie po upływie 1 dnia kalendarzowego od momentu opublikowania 
zmian.

7. Regulamin wchodzi w życie z dniem 26.07.2024 r. 

OTCF/PUMO/2024/07/48


